
Оплата по QR-коду торгового объекта  
(продавца) на сумму заказа

Памятка для кассира

Когда используется: QR-код напечатан и размещен у кассы 
либо отображается на QR-экране  
или экране платежного терминала

Шаг 1

Формирование  
корзины

Шаг 2

Предоставление  
QR-кода

Сформируйте корзину 
товаров и выберите в ПО 
«Оплата через КРОК»

1
Покажите покупателю 
сформированный QR-код  
в ПО (на QR-экране или 
экране платежного 
терминала) или покажите 
распечатанный QR-код  
в прикассовой зоне для 
сканирования 2

Шаг 3

Сканирование  
QR-кода

Шаг 4

Выдача  
чека

(Покупатель заходит в мобильное 
приложение банка, сканирует 
QR-код, проверяет детали 
платежа и подтверждает оплату)

Попросите покупателя 
открыть приложение банка 
и отсканировать QR-код

3
После подтверждения 
платежа в ПО выдайте 
фискальный чек и товар 
покупателю  4



Памятка для кассира
Оплата по QR-коду плательщика

Когда используется: Кассир использует сканер  
для считывания QR-кода  
со смартфона покупателя

Шаг 1

Формирование  
корзины

Шаг 2

Сканирование  
QR-кода покупателя

Сформируйте корзину 
товаров и выберите в ПО 
«Оплата через КРОК». 

(Программа ожидает 
сканирования QR-кода  
со смартфона покупателя)1

Считайте сканером  
QR-код, предоставленный 
покупателем на экране его 
смартфона (в приложении 
банка)

2
Шаг 3

Подтверждение  
оплаты покупателем

Шаг 4

Выдача  
чека

Покупатель проверяет 
детали платежа и 
подтверждает оплату  
в приложении банка3

После подтверждения 
платежа в ПО выдайте 
фискальный чек и товар 
покупателю 4


